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Liebe Leser und Leserinnen, 

vor Ihnen liegt der neue OH-Tours-Katalog.

Wir haben wieder schöne Reisen im Programm.

Sie können sich ab 1. Januar 2024 anmelden.

Ganz wichtig ist:

Sie müssen das Anmelde-Formular ausfüllen.

Das Formular ist am Ende vom Katalog.

Sie können eine Reise nicht am Telefon oder 

über E-Mail buchen.

Bitte geben Sie 2 bis 3 Reise-Wünsche an.

Viele Reisen sind sehr schnell ausgebucht.

Bei mehreren Wünschen können wir Ihnen

zusichern bei einer Reise dabeizusein.

Dann ist niemand traurig.

Sie finden im Katalog keine Reise?

Ich plane gerne eine Reise für Sie.

Sagen Sie mir Ihre Wünsche.

Manchmal können Sie Geld für eine Reise 

von der Pflege-Kasse bekommen.

Ob die Pflege-Kasse Geld für die Reise gibt, 

müssen Sie fragen.

 

Fragen Sie vor der Reise Ihre Pflege-Kasse.

Sie brauchen Unterstützung dabei?

Ich unterstütze Sie gerne. 

Vorwort

Katrin Saalbach 

Telefon:	 0 70 42 - 27 31 04 11

E-Mail:	 saalbach@lebenshilfe-vm.de
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Das bedeuten die Symbole

6

Urlaub 
mit dem Bus

Urlaub
mit dem Zug

Urlaub
mit Konzert-
Besuch

Urlaub für 
Rollstuhl-Fahrer
geeignet

Urlaub
mit dem  
Flugzeug

Urlaub
am Wasser

Wohlfühl-  
Urlaub 

Urlaub  
auf dem 
Bauernhof

Wir kochen
selbst

Urlaub
in der Natur

Wie viele
Teilnehmer
können mit

Unterkunft 
mit Essen
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Wochenende für Kinder

Die erste Reise geht in den Schwarzwald.Die erste Reise geht in den Schwarzwald.
Wir wollen viel erleben:Wir wollen viel erleben:
Wir können viel Spaß im Schnee haben.Wir können viel Spaß im Schnee haben.
Und dabei den Winter-Wald erkunden.Und dabei den Winter-Wald erkunden.
Wir können in den Tier-Park gehen.Wir können in den Tier-Park gehen.
Oder die Oder die Wunder-KieferWunder-Kiefer anschauen. anschauen.
Ihr wisst nicht, was die Wunder-Kiefer ist?Ihr wisst nicht, was die Wunder-Kiefer ist?
Lasst euch überraschen!Lasst euch überraschen!

Unterkunft: �Schwarzwald-Häuschen Unterkunft: �Schwarzwald-Häuschen 
www.fewo-direkt.dewww.fewo-direkt.de

Winter-Spaß in Bad Herrenalb 
23. bis 25. Februar

4

Sebastian
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 190 €
	 Programm, Eintritt			   150 €

	 Assistenz-Kosten:
	 	 		
	 Pflege-Grad 0 bis 5			   270 €

Leitung:
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Reise für Erwachsene

Auszeit im Allgäu
20. bis 26. April 

Leitung:

6

Sybill von 
Berg

Der Frühling beginnt mit einer Reise ins Allgäu.
Wir wohnen in einem Ferien-Dorf.
Dort können wir ruhige Tage verbringen.
Oder wir machen kleine Ausflüge.
Und wir genießen die Aussicht auf die Berge.
Die Reise ist gut für Menschen mit hohem 
Unterstützungs-Bedarf.

Unterkunft: �Ferien-Dorf Eglofs  
www.familienerholungswerk.de

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 600 €
	 Programm, Eintritt			   110 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   315 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   490 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   665 €
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Wochenende für Kinder und Jugendliche

Dieses Jahr fahren wir zwei Mal auf den Bläsihof.
Im Schwarzwald ist es immer sehr schön.
Auf dem Bläsihof gibt es viele Tiere.
Und wir machen auch schöne Ausflüge.
Zum Beispiel:
Wir können mit der Sommer-Rodel-Bahn fahren.
Hui, das wird ein Spaß!

Unterkunft: �Ferien-Wohnungen auf dem Bläsihof 
www.blaesihof.de

Frühling auf dem Bläsi-Hof 
26. bis 28. April

6

Leitung:

Sebastian
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 190 €
	 Programm, Eintritt			   150 €

	 Assistenz-Kosten:
	 	 		
	 Pflege-Grad 0 bis 5			   270 €
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Reise für Erwachsene

Konzert-Reise zu Beatrice Egli
6. bis 10. Mai

6

Leitung:

Susanne
Baumann

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 585 €
	 Programm, Eintritt			   180 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   225 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   350 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   475 €

Kommen Sie mit uns nach Franken.
Das ist in Bayern.
Wir übernachten im Hotel in Bamberg.
Die Städte Nürnberg und Bamberg 
sind sehr schön.
Es gibt dort viel zu sehen.
Das Besondere an dieser Reise:
Wir besuchen das Konzert von Beatrice Egli.

Unterkunft: �Hotel Andres 
www.andres-hotel.de
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Reise für junge Erwachsene

Wir machen Urlaub auf dem Bauern-Hof.Wir machen Urlaub auf dem Bauern-Hof.
Sie lieben Tiere und Natur?Sie lieben Tiere und Natur?
Dann kommen Sie mit uns an den Edersee.Dann kommen Sie mit uns an den Edersee.
Auf dem Hof gibt es Kühe, Katzen und ein Pony.Auf dem Hof gibt es Kühe, Katzen und ein Pony.
Wir können mithelfen die Tiere zu versorgen.Wir können mithelfen die Tiere zu versorgen.
Und wir machen auch Ausflüge.Und wir machen auch Ausflüge.
Wir können auf dem See Boot fahren.Wir können auf dem See Boot fahren.
Oder in einen Freizeit-Park gehen.Oder in einen Freizeit-Park gehen.

Unterkunft: �Ferienhaus Schönweiß Ferienhaus Schönweiß 
www.ferienhaus-edersee.dewww.ferienhaus-edersee.de

Urlaub am Edersee
21. bis 28. Juni

6

Leitung:

Sebastian 
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 750 €
	 Programm, Eintritt			   150 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   360 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   560 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   760 €
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Reise für Erwachsene

Wir machen Urlaub auf einem Schiff.
Das Schiff heißt AIDA. 
Auf der AIDA ist viel geboten:
Zum Beispiel gibt es Geschäfte.
Wir legen auch immer wieder in einem Hafen an.
Dann können wir aussteigen.
Und uns die Stadt anschauen.
Aber zuerst fahren mit dem Zug nach Hamburg.

Unterkunft: �Kreuz-Fahrt-Schiff 
www.aida.de

Kreuz-Fahrt auf der AIDA
22. bis 29. Juni

Leitung:

Katrin 
Saalbach

9

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 1600 €
	 Programm, Eintritt			   1100 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   1360 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   1560 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   1760 €
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Reise für Erwachsene

Das Allgäu hat viele Berge und Täler.
Wir werden wandern.
Oder mit dem Lift auf einen Berg fahren.
Dort haben wir eine sehr schöne Aussicht.
Vielleicht gibt es auch eine Hütte.
Und wir können eine Brot-Zeit genießen.
Die Reise ist nur für Menschen, 
die gut laufen können.

Unterkunft: �Hotel Heckelmiller 
www.heckelmiller.de

Aktiv-Urlaub im Allgäu
1. bis 6. Juli

Leitung:

6

Dietmar 
Ganzhorn

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 650 €
	 Programm, Eintritt			   140 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   270 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   420 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   570 €
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Reise für Erwachsene

Sommer-Urlaub in den Wiener Alpen
8. bis 18. Juli

6

Leitung:

Katrin 
Saalbach

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 1350 €
	 Programm, Eintritt			   1250 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   1495 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   1770 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   1045 €

Unsere Reise geht nach Österreich.
Wir fahren in die Berge.
Dort können wir die Natur genießen.
Und uns erholen.
Wir werden kleine Wanderungen machen.
Und wir fahren nach Wien.
Dort gehen wir auf den Prater.
Das ist ein großer Jahr-Markt.

Unterkunft: �Höblinghof 
www.hoeblinghof.at
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Wochenende für Kinder und Jugendliche

Wir schlafen wieder in einer Höhle.
Das war letztes Jahr ganz toll.
Wir erleben 2 Tage die Natur ganz nah.
Vielleicht hören wir auch die Wölfe heulen.
Wir lernen nicht nur die Tiere im Wald kennen.
Wir machen auch eine Esel-Wanderung.
Und wir gehen Bogen-Schießen.
Das wird wieder ein tolles Abenteuer.

Unterkunft: �Erd-Höhle im Wild-Park Mergentheim  
www.waldorado.eu

Erlebnis-Tage im Wolfs-Park
19. bis 21. Juli

Leitung:

6

Sebastian
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 190 €
	 Programm, Eintritt			     65 €

	 Assistenz-Kosten:

	
	 Pflege-Grad 0 bis 5			   270 €
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Reise für Kinder und Jugendliche

Wir reisen auf die Schwäbische Alb.
Hier werden wir viel Spaß haben.
Im Ferien-Dorf sind viele Kinder.
Wir können zusammen:
• Pony-Reiten.
• Ins Schwimm-Bad gehen.
• Den Barfuß-Pfad besuchen.
• Oder auf der großen Wiese spielen.

Unterkunft: �Feriendorf Tieringen 
www.feriendorf-tieringen.de

Sommer-Freizeit in Tieringen
3. bis 10. August

10

Leitung:

Sybill  
von Berg

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 480 €
	 Programm, Eintritt			   100 €

	 Assistenz-Kosten:

	
	 Pflege-Grad 0 bis 5			   760 €
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Reise für Erwachsene

Der Harz ist ein kleines Gebirge 
mitten in Deutschland.
Im Harz gibt es viele Märchen.
Vielleicht finden wir heraus:
Wer ist der Räuber vom Finsterberg?
Wir können auch eine Höhle besuchen.
Oder auf den höchsten Berg im Harz fahren.

Unterkunft: �Hotel Schneiderhof 
www.hotelschneiderhof.de

Herbst-Tage im Harz
14. bis 21. September 

6

Leitung:

Susanne
Baumann

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 870 €
	 Programm, Eintritt			   130 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   360 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   560 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   760 €
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Reise für Erwachsene

Wir fliegen auf die Insel Rhodos.
Das ist in Griechenland.
Hier wohnen wir in einem Hotel.
Wir können es uns gut gehen lassen.
Und am Strand liegen.
Und im Meer baden gehen.
Wir können Ausflüge machen.
Und Land und Leute kennenlernen.
 
Unterkunft: �Princess Sun Hotel 

www.hhotels.gr/princesssun

Flug-Reise auf die Insel Rhodos
24. September bis 1. Oktober

9

Leitung:

Katrin 
Saalbach

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung   1250 €
	 Programm, Eintritt			   100 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   360 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   560 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   760 €
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Wochenende für Kinder und Jugendliche

Wir fahren wieder ins Ferien-Dorf Sonnenmatte.
Das ist auf der Schwäbischen Alb.
Im Herbst ist es besonders schön.
Wir können spazieren gehen.
Und dabei schöne Dinge sammeln.
Daraus können wir etwas basteln.
Wir können auch Ausflüge machen.
Zum Beispiel eine Höhle anschauen.

Unterkunft: �Ferien-Dorf Sonnenmatte 
www.die-sonnenmatte.de

Spiel und Spaß im Ferien-Dorf Sonnenmatte
11. bis 13. Oktober

5

Leitung:

Sebastian
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 190 €
	 Programm, Eintritt			   150 €

	 Assistenz-Kosten:

	
	 Pflege-Grad 0 bis 5			   270 €
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Reise für Frauen

Wir machen einen Urlaub nur für Frauen.
Wir wohnen in einem Wellness-Hotel.
Dort lassen wir uns verwöhnen.
Zum Beispiel können wir in die Sauna.
Das ist gut für die Gesundheit.
Oder wir entspannen im Ruhe-Raum.
Wir können auch schöne Ausflüge 
in die Umgebung machen.

Unterkunft: �Hotel-Restaurant Zur Sonne 
www.sonne-muenstertal.de

Verwöhn-Tage im Schwarzwald
14. bis 19. Oktober

6

Leitung:

Viola 
Beck

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 875 €
	 Programm, Eintritt			   150 €

	 Assistenz-Kosten:

	 kein Pflege-Grad			   270 €
	 Pflege-Grad 0 bis 2			   420 €
	 Pflege-Grad 3 bis 5			   550 €
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Wochenende für Kinder und Jugendliche

Im Schwarzwald ist es zu jeder Zeit schön.
Zur Weihnachts-Zeit können wir dort viel erleben.
Zum Beispiel gibt es einen Märchen-Weg.
Der Weg ist zur Weihnachts-Zeit schön 
geschmückt und beleuchtet.
Wir können eine kleine Wanderungen machen.
Oder wir gehen auf einen Weihnachts-Markt.
Das wird ein schönes Wochenende. 

Unterkunft: �Ferien-Wohnungen auf dem Bläsihof 
www.blaesihof.de

Advent auf dem Bläsihof
6. bis 8. Dezember

6

Leitung:

Sebastian
Ciba

	 Sach-Kosten zirka:

	 Unterkunft und Verpflegung	 190 €
	 Programm, Eintritt			     50 €

	 Assistenz-Kosten:

	 Pflege-Grad 0 bis 5			   270 €
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Was für Regeln müssen Sie beachten?

Wenn Sie sich zu einer Reise anmelden, bedeutet das:
• Sie haben die Teilnahme-Bedingungen gelesen.

Teilnahme-Bedingungen sind Regeln.
• Sie sind mit den Regeln einverstanden.
Bitte lesen Sie die Regeln gut durch.

Was müssen Sie bei der Anmeldung beachten?

Sie müssen sich mit dem Anmelde-Formular anmelden. 
Das Formular ist am Ende vom Katalog.
Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus.

Wir schicken Ihnen einen Brief.
In dem Brief steht, 
bei welcher Reise Sie mitfahren können.

Teilnahme-Bedingungen
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Was bekommen Sie auf einer Reise?

Wir haben Assistenten, die mit in den Urlaub kommen.
Die Assistenten unterstützen Sie, 
wenn Sie Hilfe oder Pflege brauchen.

Sie teilen sich ein Zimmer mit einer Person.
Vielleicht können Sie auch ein Zimmer alleine haben.
Für ein Einzel-Zimmer müssen Sie mehr bezahlen.

Sie bekommen im Urlaub Essen und Trinken.
Es gibt Frühstück, Mittag-Essen und Abend-Brot.

Sie sind während der Reise versichert.
Die Versicherung ist wichtig,
wenn Ihnen etwas auf der Reise kaputt geht.
Oder wenn Ihnen ein Unfall passiert.

Teilnahme-Bedingungen
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Teilnahme-Bedingungen

Bei unseren Reisen gibt es keine Nacht-Wachen.
Wenn Sie viel Hilfe in der Nacht brauchen,
müssen Sie das bei der Anmeldung sagen.

Was müssen Sie bei einer Reise bezahlen?

Sie müssen für das Essen, das Trinken,
das Zimmer, die Fahrt und die Ausflüge bezahlen. 
Das Geld nennen wir Sach-Kosten.
Die Sach-Kosten werden nach der Reise abgerechnet.

Sie müssen auch für die Assistenz bezahlen.
Wenn Sie einen Pflege-Grad haben,
können Sie die Kosten mit der Pflege-Kasse abrechnen. 
Die Kosten sind nach Pflege-Grad berechnet.
Wenn Sie keinen Pflege-Grad haben,
müssen Sie die Kosten selber bezahlen. 

Sie bezahlen also die Sach-Kosten und die Assistenz-Kosten.
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Teilnahme-Bedingungen

Wann müssen Sie bezahlen? 

Sie bekommen nach der Reise eine Rechnung.
In der Rechnung steht:
	 • Wie viel Sie bezahlen müssen.
	 • Wann Sie das Geld bezahlen müssen.
Bitte bezahlen Sie das Geld pünktlich!

Fragen vor der Reise

Sie können mit uns verreisen, auch wenn Sie viel Hilfe brauchen.
Damit es Ihnen gut geht, müssen wir wissen, 
welche Hilfe Sie brauchen.
Wir schicken Ihnen dafür einen Frage-Bogen.

Wenn Sie möchten, kommt auch ein Assistent zu Ihnen nach Hause.
Dem Assistenten müssen Sie sagen:
	 • Wobei Sie Hilfe brauchen.
	 • Was Sie brauchen, damit der Urlaub für Sie schön wird.
	 • Alles, was Ihnen wichtig ist.
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Teilnahme-Bedingungen

Darf eine Reise abgesagt werden?

Die Lebenshilfe sagt eine Reise ab,
	 • wenn sich zu wenige anmelden.
	 • �wenn etwas passiert, das nicht geplant war. 

Zum Beispiel: Viele Assistenten werden krank.
	 • �wenn etwas passiert, wofür die Lebenshilfe nichts kann. 

Zum Beispiel: Das Hotel ist kaputt. 

Sie sollten die Reise nur absagen, wenn es nicht anders geht!
Sie müssen an die OH-Tours einen Brief oder eine E-Mail schreiben,
wenn Sie nicht mitfahren können.
Je später Sie absagen, umso mehr müssen Sie bezahlen.

Wann sagen Sie ab? 			   Wie viel müssen Sie bezahlen?

bis 10 Wochen	vor der Reise		  Bezahlen Sie 20 Euro Bearbeitungs-Gebühr

10 bis 4 Wochen vor der Reise		 Bezahlen Sie die Sach-Kosten

ab 4 Wochen vor der Reise 		  Bezahlen Sie die Sach-Kosten und Assistenz-Kosten
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Teilnahme-Bedingungen

Wann muss eine Reise abgebrochen werden?

Wenn Sie sich oder andere Menschen in Gefahr bringen,
müssen Sie nach Hause fahren.
Die Reise müssen Sie bezahlen. 
Sie müssen auch die Rück-Fahrt bezahlen.
Zum Beispiel das Taxi und den Assistenten.
Die Assistenten entscheiden, wann jemand nach Hause fahren muss.

Wann müssen Sie die Reise nicht bezahlen?

Es gibt eine Versicherung für Reisen.
Die Versicherung heißt Reise-Rücktritts-Versicherung.
Die Versicherung bezahlt für Sie das Geld, 
wenn Sie nicht mitfahren können.

Die Versicherung zahlt nur, 
wenn Sie einen wichtigen Grund haben.
Zum Beispiel, wenn Sie plötzlich krank werden.
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Teilnahme-Bedingungen 

Was müssen Sie noch bei einer Reise beachten?

Wenn Sie Medikamente nehmen,
brauchen wir eine Verordnung von Ihrem Arzt.
Eine Verordnung ist ein Brief vom Arzt.
Da steht drin, welche Medikamente Sie brauchen.

Sie haben einen gesetzlichen Betreuer? 
Er muss uns eine Erlaubnis geben,
damit wir Ihnen die Medikamente geben dürfen. 

Im Urlaub kann es auch passieren, dass Sie krank werden.
Damit der Arzt mit uns sprechen darf, brauchen wir auch eine Erlaubnis.
Die Erlaubnis heißt Schweigepflichts-Entbindung.
Die Verordnung und die Erlaubnis schicken Sie uns vor der Reise.

Sie brauchen Hilfs-Mittel?
Zum Beispiel einen Dusch-Stuhl oder ein Pflege-Bett.
Bitte sagen Sie uns das bei der Anmeldung.
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Daten-Schutz

25

Daten-Schutz der Offenen Hilfen:

Mit der Anmeldung stimmen Sie zu,  
dass Ihre persönlichen Daten gespeichert werden.
Das sind zum Beispiel: 
Name, Anschrift, Geburts-Datum und Telefon-Nummer.

Wir brauchen die Daten um Ihnen zum Beispiel: 
	 • eine Rechnung zu schicken.
	 • oder eine Änderung mitzuteilen.

Die Offenen Hilfen passen gut auf Ihre persönlichen Daten auf. 

Die Offenen Hilfen geben die Daten nur weiter, wenn es unbedingt sein muss.

Ihre Daten werden für eine bestimmte Zeit gespeichert. 
Und dann werden Sie gelöscht.

Auf der nächsten Seite steht der Daten-Schutz der Offenen Hilfen in schwerer Sprache.
Darin steht, wie der Daten-Schutz rechtlich für die Offenen Hilfen gültig ist.
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Daten-Schutz
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Datenschutz in schwerer Sprache

Datenschutzinformation gemäß Art. 13 DSGVO zur Verarbeitung von  
Klientendaten (Offene Hilfen)

Sehr geehrte Klienten, sehr geehrte Angehörige,

mit den nachfolgenden Informationen möchten wir Sie über die Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten im Rahmen der Inanspruchnahme der Dienste 
der Offenen Hilfen bei dem Lebenshilfe Vaihingen-
Mühlacker e.V. und die Rechte, die Ihnen in diesem Zusammenhang
zustehen, informieren.

1. Wer ist verantwortlich für die Verarbeitung meiner Daten?
Lebenshilfe Vaihingen-Mühlacker e.V.
Mühlackerstraße 141
75417 Mühlacker
Tel.: 0 70 41 / 95 42-0
https://www.lebenshilfe-vm.de/verein/

2. Wer ist Datenschutzbeauftragter und wie kann ich diesen erreichen?
Lebenshilfe Vaihingen-Mühlacker e.V.
- Der Datenschutzbeauftragte -
Mühlackerstraße 141
75417 Mühlacker
Tel.: 0 70 41 / 95 42-0
datenschutz@lebenshilfe-vm.de

3. Welche Kategorien personenbezogener Daten werden verarbeitet und wo-
her stammen diese Daten?
Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die zur Durchführung der 
des Vertrags mit der Lebenshilfe erforderlich sind. Dies umfasst sowohl Ihre 
Daten als auch Daten Ihres Angehörigen. Zu den verarbeiteten Daten zählen 
beispielsweise Stammdaten wie Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, 
Geschlecht, Bankverbindung, Telefonnummer. Außerdem erheben wir perso-
nenbezogene Daten in Bezug auf die Gesundheit (bspw. Daten zu Impfungen, 
ansteckenden Krankheiten, Allergien, Unverträglichkeiten, Behinderungen 
oder sonstigen Grunderkrankungen), Daten zur Sorgeberechtigung sowie Da-
ten, die wir für die Betreuung benötigen (z.B. Kontaktmöglichkeiten von Ange-
hörigen).

4. Zu welchen Zwecken werden meine Daten verarbeitet und auf welcher 
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?
Die Datenverarbeitung erfolgt zu Zwecken der Durchführung des Vertrags 
(z. B. Durchführung von Freizeiten, Teilnahme an Veranstaltungen / Ausflü-
gen) (Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchst. b DSGVO). Zudem verarbeiten wir – sofern 
schutzwürdigen Interessen des Betroffenen nicht überwiegen – die Daten auch 
aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des Interesses eines Dritten 

(bspw. im Rahmen der Abrechnung von Leistungen gegenüber öffentlichen 
Kostenträgern, Zutrittsgewährung zu unseren Gebäuden, Umgang mit anste-
ckenden Krankheiten, usw.). Wir verarbeiten ferner Daten, um uns gegebenen-
falls gegen geltend gemachte rechtliche Ansprüche verteidigen zu können. Wir 
legen personenbezogene Daten gegenüber Ämtern, Behörden und Gerichten 
offen, wenn dies erforderlich ist, um uns in Rechtsstreitigkeiten zu verteidigen 
oder Rechtsansprüche durchzusetzen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchst. f DSGVO). 
Darüber hinaus erfolgt eine Datenverarbeitung dann, wenn wir hierzu aufgrund 
gesetzlicher Vorgaben verpflichtet sind. Darunter fallen Meldungen an z.B. 
Gesundheitsämtern sowie Auskünfte gegenüber sonstigen Ämtern, Behörden 
und Gerichten, sofern wir hierzu verpflichtet sind (Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchst c 
DSGVO). Eine Datenverarbeitung erfolgt zudem dann, wenn und soweit Sie 
in eine Datenverarbeitung eingewilligt haben (z.B. Verarbeitung von Bilder, 
Texten). Die Zwecke, zu denen eine Datenverarbeitung im Rahmen dessen 
erfolgt, ergeben sich aus der jeweiligen Einwilligung. (Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchst 
a DSGVO)

5. An welche Kategorien von Empfängern werden meine Daten übermittelt?
Wir behandeln die Tatsache, dass Sie bzw. Ihr Angehöriger durch uns betreut 
wird, wie auch Ihre personenbezogenen Daten sowie die personenbezogenen 
Daten Ihres Kindes vertraulich. Innerhalb des Lebenshilfe Vaihingen-Mühlacker 
e.V. erhalten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten, die die-
sen zur Erfüllung der oben genannten Zwecke benötigen. Regelmäßig handelt 
es sich dabei um Mitarbeiter der Verwaltung (bspw. zu Abrechnungszwecken), 
die Geschäftsführung sowie die Leitung der Fachabteilung (z.B. Betreuer auf 
Freizeiten, Pädagogen, Erzieher). Eine Übermittlung erfolgt bei Bestehen einer 
rechtlichen Verpflichtung an öffentliche Stellen (z.B. Gesundheitsamt, Gerich-
te, Kostenträger, usw.) oder nicht-öffentliche Stellen. Eine Übermittlung an Drit-
te erfolgt darüber hinaus nur dann, wenn dies für die oben genannten Zwecke 
erforderlich und gesetzlich gestattet ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.

6. Werden meine Daten auch an Empfänger in Staaten außerhalb des Europä-
ischen Wirtschaftsraums übermittelt?
Ihre Daten werden nicht in Drittstaaten oder an internationale Organisationen 
übermittelt.

7. Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es zur Verwirkli-
chung der Verarbeitungszwecke und/oder zur Erfüllung gesetzlicher Aufbe-
wahrungspflichten notwendig ist. Ihre Daten werden mindestens für die Dauer 
des Vertragsverhältnisses gespeichert, darüber hinaus solange wir gesetzlich 
verpflichtet sind die Daten zu speichern. Sofern und soweit Sie uns eine Ein-
willigung zu einer Datenverarbeitung zu bestimmten Zwecken erteilt haben, 
beispielsweise dazu, Bilder oder Texte zu veröffentlichen, ergibt sich die Verar-
beitungsdauer aus dem Zweck der erteilten Einwilligung. Bitte beachten Sie die 
im Zusammenhang mit der Einwilligungserklärung gegebenen Informationen.

8. Welche Rechte habe ich in Bezug auf meine Daten?
In Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen Ihnen 
folgende Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffenem zu: Unter den 
Voraussetzungen von Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht auf Auskunft zu 
den über Ihre Person verarbeiteten personenbezogenen Daten. Bitte beachten 
Sie die Einschränkungen des § 34 BDSG. Unter den Voraussetzungen des 
Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger personen-
bezogener Daten. Unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO haben Sie 
das Recht auf Löschung personenbezogener Daten. Bitte beachten Sie die 
Einschränkungen des § 35 BDSG. Unter den Voraussetzungen des Art. 18 
DSGVO haben sie das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung. Unter den 
Voraussetzungen des Art. 20 haben Sie das Recht auf Datenübertragbarkeit. 
Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
Sofern wir Ihre Daten aufgrund berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 f)  
DSGVO) verarbeiten und wenn sich aus Ihrer besonderen Situation heraus 
Gründe gegen diese Verarbeitung ergeben, haben Sie gemäß Art. 21 Abs. 1 
DSGVO das Recht auf Widerspruch gegen diese Verarbeitung. Im Falle eines 
Widerspruchs verarbeiten wir Ihre Daten nicht mehr zu diesen Zwecken, es 
sei denn wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen.

9. Muss ich die personenbezogenen Daten bereitstellen oder ist die Bereitstel-
lung für die Betreuung erforderlich?
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist erforderlich, um den 
Vertrag durchführen zu können. Ohne die Bereitstellung dieser notwendigen 
Daten kann der Vertrag nicht durchgeführt werden. Darüber hinaus erhobene 
Daten erfordern Ihre Einwilligung und sind insofern freiwillig und für die Durch-
führung des Betreuungsvertrags nicht erforderlich.

10. Wird anhand meiner Daten eine automatisierte Entscheidungsfindung 
durchgeführt? Und wenn ja, wie wird das gemacht und welche Auswirkungen 
hat dies auf mich?
Nein, eine automatisierte Entscheidungsfindung findet nicht statt.

11. Habe ich ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde?
Sofern sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten gegen geltendes Recht verstößt, können Sie sich gemäß Art. 77 DS-
GVO jederzeit mit einer Beschwerde an eine Datenschutzaufsichtsbehörde 
wenden. Dies gilt unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder ge-
richtlicher Rechtsbehelfe.
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